Topic Day Scaling Al: Von Pilot zu Performance L) surtab

09. JULI 2026

10:30 Ankommen
11:30 Er6ffnung (InsurLab Germany, SAS)
11:50 Keynote "The Strategic Goal of Al: How to build Intelligence Capital"

Simon Torrance (Founder & CEO von Al Risk)

12:20 Keynote "From Models to Machines: How Insurers Scale Al into Enterprise Performance"
Dr. lain Brown (Global Head of Al & Data Science bei SAS)

12:45 Executive Talk "ARAG Al Journey"
Hanno Petersen (Vorstand ARAG SE fur IT und Operations)
13:10 Keynote "KI im Konzern skalieren - Plattform, Zentraleinheit und Hub-and-Spoke als Erfolgsfaktor"
Dr. Michael Zimmer (Chief Data & Al Officer bei W&W Gruppe)
13:30 Pause
14:00 Track 1-5 (parallel stattfindend) Zur Track-Agenda _>
16:00 Pause
16:30 Wrap-up & Key Takeaways der Tracks
16:50 Keynote "Al@Fraport - Daten zum Fliegen bringen!"
Dr. Rolf Felkel (Senior Vice President Applications and Partner Management bei Fraport AG)
17:15 Keynote Special Guest
17:40 Final Wrap-up

Katharina Stecher (Vorstandsvorsitzende der GVV Versicherungen und Vorstandsmitglied des InsurLab Germany)

18:00 Veranstaltungsende und Ubergang zum Summer Special



Real Cases, Impact &
Lessons Learned

14:00 Al-driven Automation -

Zwischen Hype, Realitat und
nachhaltiger Skalierung
Anastasia Golz (HUK-COBURG)

14:00

14:20 7> von der Strategie zur Umsetzung: 14:20

In 12 Monaten zum integrierten Kil-
Rechtsschutzassistenten
Cedric Klein (ORAG) &
Victor Tremols
(Versicherungskammer Bayern)
14:40

14:40 Einsatz von Kl im Schadenprozess:

Kritisches Zwischenfazit zu Use
Cases in der Praxis und Ausblick auf
das kundenorientierte
Zusammenspiel von Al Agentsund 15:00
menschlichen Mitarbeitenden
Stephanie Friedrich (Arvato Systems)

15:00 Irrelevantes Geschaftsmodell?

Welche Rolle Kl in der Makler-
Versicherer-Bindung spielt

Thorben Schlatzer (dreifach.ai) 15:20

15:20 Panel Talk - Von Pilot zu Produkt:

Al at Scale in der Versicherungspraxis
Nele Wollert (muffintech), Dr. Arne
Barinka (RheinLand Versicherungen), 15:40
Philip Nag (inca), Eberhard
Riesenkampff (nuclicore) &
Vitali Kurnatowski (AXA)

16:00

Regulation, Risk &
Governance

Vom Pilot zur Governed Al:
Welche Rechtsarchitektur

Versicherer jetzt wirklich brauchen

Thomas Fischer (ASD)

Regulatory Intelligence -
Das zukiinftige GRC-
Betriebsmodell fiir Versicherer
Tobias Schuster (Forvis Mazars) &
Tobias Hammermann (Durava)

Al Governance operationalisieren:

Praktische Einblicke aus einem
GroBbank-Setup
Dr. Armin Mokhtarian (CGl)

Scaling Al through Testing:
How insurers use systematic Al
QA & governance to move from
pilots to enterprise deployment
Julian Riebartsch (Calvin Risk) &

Biggy Nguyen (Noimos)

Vertrauen automatisieren:

Wie KI-Compliance von der Bremse

zum Skalierungsfaktor wird
Tobias Weitzel (Confora Labs)

Verantwortung als
Wettbewerbsvorteil
Dr. Frank Esselmann & Leonhard
Henke (CDR-Initiative des BMJV)

14:00

14:20

14:40

15:00

15:20

15:40

Strategy, Operating
Models & Transformation

Engineering,
Platforms & Data

Scaling Al in Insurance: Status quo, 14:00 ) Die Illusion von Al at Scale: Warum 14:00
Handlungsfelder und Potenziale mangelnde Plattform- & Datenhoheit
Dr. Philipp Nolte (InsurLab Germany) lhre Kl-Performance blockiert
& Leila Kehl (InsurLab Germany) Enrico Gabriele (Schwarz Digits)
General Purpose Technology - Al 14:20 Griines Licht fiir Kl at Scale:
zwischen Hype und Produktivitit - Governance-by-Design in
Wo stehen wir wirklich? Enterprise-Al-Plattformen 15:00
Lukas Kiipper (Senacor Tamara Fischer (SAS)
e 14:40 7> Al in Service und Vertrieb skalieren:
Wie wir die R+V fiir den Einsatz von Plattforml?glk, Integratlon.und
Agentic Al vorbereiten: Einblicke & O SO Zusamn.1er.|sp|el von
erste Erkenntnisse B_SI So_ftware ORI
: Sebastian Pitzler (BSI Software) &
Jacqueline-Helena Strohschen -
RV —— Jan Philipp Sorg (BSI Software)
15:40
15:00 Betrieb statt Demo:
Bridging the Gap between Strategy Was GenAl-Systeme brauchen,
and Workforce Reality bevor sie produktionsreif sind.
Philipp Bender (Eraneos Strategy) & Tim Cares (Wertgarantie) & Thomas
Anton Dahmen (Eraneos Strategy) Butscher (Wertgarantie)
Scaling Al in der Praxis: Vom 15:20

Finf Wege, wie ihr euer GPT-
Projekt killt - Einblicke in
Erfahrungen von Provinzial & ORAG
Dr. Robert Meiner (Provinzial) &
Peter Paschke (ORAG/DA-Gruppe)

Experiment zur wirksamen Fiihrung
bei der AOK PLUS Service GmbH
Christoph Schonfelder
(MONDAY.ROCKS) & Frank Schubert
(AOK PLUS)

15:40 .~ Kl-gestiitzte Datenmigration in der
Versicherungs-IT: Wie ein KI-
Assistent Analyse- und Mapping-
Aufwiande in Migrationsprojekten
deutlich reduziert
Lars Stiber (adesso)

Wie Versicherer Kl-Initiativen an
Werttreibern ausrichten
Marcel Ballbach (R+V Versicherung)

English
Speaking Track

Al at Scale -
How Agentic Al
delivers the biggest ROI
Simon Torrance (Al Risk)

Scaling Al in production -
from Human Agents to
Digital Agents in Business Services
Antonio Di Marzo (EPAM) &
Frank Schiirken (EPAM)

Al Distribution - What is the signal
behind the noise?
Robin Diligent (WaniWani)
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